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Meldung eines Geräte-Tausches 
 
 

Wien, im Juli 2025 – Wird ein Gerät ausgetauscht, so ist dieser 
Tausch den Wiener Netzen zu melden. Diese Vorgehensweise gilt ab 
sofort. 
 
In letzter Zeit kommt es wiederholt zu Anfragen von Elektrikerfirmen, ob ein 
Tausch bestehender Geräte (z.B. Wechselrichter, E-Ladestationen) den Wiener 
Netzen anzuzeigen ist. 
 
In Abstimmung mit den Landesinnungen, können wir Ihnen mitteilen, dass ein 
Tausch zu melden ist. 
 
Zukünftig wird diese Meldung über das Dashboard unserer Marktpartner-Web-
site möglich sein.  
 
Bis dahin, reichen Sie im Falle des Tausches eines Gerätes bitte eine Anfrage „Er-
weiterung“ ein und geben – wie sonst auch - das neue Gerät (z.B. Wechselrichter, 
Klimagerät, etc.) bekannt.  
 
Im Prozessschritt „Erweiterung Strom: Zusammenfassung“ geben Sie im  
Kommentarfeld Ihre Anmerkung zum Gerätetausch ein; zum Beispiel:  
 
„Bitte um Tausch von bestehendem Q.Volt HYB-G3 15.0 kW 3P auf den einge-
reichten Fronius Symo Advanced 15.0-3-M“  
oder  
„Fremdgerätetausch und das getauschte Gerät“ ein; also z.B. „Fremdgeräte- 
tausch – Wechselrichter“.  
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Der restliche Prozessablauf bleibt unverändert. 
 
Ihr Kommentar zum Gerätetausch ist für Sie sowohl im Kommentarfeld des PDF  
„Anfrage Erweiterung“ ersichtlich 
 

 
 
als auch 
 
in der Anzeige der Aktivitäten der Einreichung im Dashboard. 
 

 
 
 
 

WICHTIG – Wann liegt ein Tausch vor: 
Ein Tausch ist dann gegeben, wenn die Geräteleistung des Neu-Gerätes ident 
oder kleiner ist als die Leistung  
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des Alt-Gerätes.  
Ist die Leitung des Neu-Gerätes höher, so ist eine Erweiterung einzureichen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Diese Ausgabe ist auch auf unserer Marktpartner-Homepage unter https://partner.wienernetze.at 
abrufbar. Sollten Sie noch über kein Passwort und keinen Username verfügen – steht Ihnen die 
Wiener Netze-Marktpartnerbetreuung unter der Rufnummer 050 128/10400 DW oder  
per Mail marktpartner@wienernetze.at gerne zur Verfügung. 
 
I M P R E S S U M   
 
 

Strom aktuell – Die Marktpartnerinformation ist eine Serviceleistung der Wiener Netze für Marktpartner und infor-

miert über diverse, das Elektrotechnikfach betreffende Neuerungen 
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